BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 2151/QP - BYT Ha Néi, ngay 04 thdng 6 ndam 2015

, QUYET PINH ]
Veé viéc phé duyét Ké hoach trién khai thwe hién “P6i méi phong céch, thai
d6 phuc vu clia can bd y té hwéng téi sw hai 1ong ciia ngwdi bénh”

BO TRUONG BQ Y TE

Can ctr Luét phong, chéng tham nhiing s6 55/2005/QH11 ngay 09 thang 12
nam 2005; A
Can ctr Ludt can bd, cong chirc s6 22/2008/QHI12 ngay 13 thang 11 nim
2008; '

Can cir Luat vién chirc s6 58/2010/QH12 ngay 15 thang 11 nim 2010;

Cin ctr Luat kham bénh, chita bénh s6 40/2009/QH12 ngay 23 thang 11
nam 2009;

Cian c&r Nghi dinh sb 04/2015/ND-CP ngay 09 thang 01 nam 2015 cla
Chinh phti vé thyc hién dan chi trong hoat dong cia co quan hanh chinh nha nuéc
va don vi su nghiép cong lap;

Can cr Nghi dinh s6 63/2012/ND-CP ngay 31 thang 8 nim 2012 cta Chinh
phu quy dinh chirc ndng nhiém vy, quyén han va co cu td chirc cia Bo Y té;

Xét d& nghi ctia Vu truéng Vu T chitc can bd, Cuc trudng Cuc Quén ly
kham, chita bénh - B§ Y té,

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét kem theo Quyét dinh nay K& hoach trién khai thuc hién
“Pdi méi phong cach, thai d9 phuc vu ciia cin b y té hwéng téi sw hai long
cia ngwoi bénh” (bao gdm cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong tai céc co sé
kham bénh, chita bénh trong toan quéc).

Piéu 2. Quyét dinh ndy co hiéu luc ké tir ngay ky, ban hanh.



Piéu 3. Cac ong, ba: Chanh Vian phong B§, Vu trudéng Vu T chtrc can b0,
Cuc truong Cuc Quan ly kham, chita bénh, Vu trudng cac Vy, Cuc trudng cac Cuc
thuoe Bo Y té, Giam ddc S Y té cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, Thi

trudng cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: BO TRUONG
- Nhu Diéu 3;

- B6 phan gitp viéc Ban BT vé HTLTTGDPHCM (dé b/c);
- BCDTW thyc hién QC Dén chti co s& (d bdo cdo); .~
- BCDPTW phong, chéng tham nhiing (d& bao céo); !53;-’”' p
- Ban Tuyén gido TW (de b/c); O/
- Ban T chirc TW (dé b/c); i

- Uy ban Kiém tra TW (dé b/c);
- VP Chinh phii (dé b/c);

- B6 Noi vu; Yy T g

- UBND céc tinh, TP truc thudc TW; e gt L. _

- Pang uy Khéi cac CQTW; yén Thi Kim Tién
- Ban Céan sy BPang BYT;

- Dang bd-Bo Y té;

- Cong doan Y t& VN;

-Y té cac bo, nganh;

- Luu: VT, TCCB.




